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Mitarbeiter im internationalen B2B 
Vertriebsinnendienst (m/w/g) – Schwerpunkt Polen 
und Deutschland  
 
Vollzeit (40 Std.) 
 
Seit über hundert Jahren hat sich unsere Mission bei Leuchtturm nicht geändert: Wir wollen Sammler 
bei ihrer Sammel-Leidenschaft begleiten und unterstützen. In aller Welt sammeln Menschen ihre 
Briefmarken und Münzen, aber auch andere Schätze in Alben, Sammelkästen und anderem Zubehör 
von Leuchtturm. Sie vertrauen uns als dem Weltmarktführer für Sammelsysteme. Außerdem machen 
wir uns auf den Weg, neuartige Sammelgebiete der „Pop Culture“ zu erkunden - beispielsweise Trading 
Cards, Kronkorken oder Tickets. 

Wir gehören zur Leuchtturm Gruppe, einem familiengeführten Premium-Markenhaus mit über 100-
jähriger Erfahrung im Bereich langlebiger und hochwertiger Dinge für anspruchsvolle Menschen. An 
neun Standorten auf vier Kontinenten produzieren und verbreiten unsere 500 Mitarbeiter hochwertige 
Produkte für einen ästhetisch-analogen Lebensstil in den Bereichen Collecting, Writing, Living, und 
Giving, die das Leben unserer Kunden gefühlvoller, persönlicher und schöner machen. 

Leuchtturm Gruppe – The beauty of the real things 

Deine Aufgaben: 

• Betreuung eines fest zugeordneten B2B-Kundenstamms im Sammelbereich (im In- und 
Ausland) 

• Bearbeitung von eingehenden Anfragen und Aufträgen am Telefon und online 
• Allgemeine Backoffice-Tätigkeiten wie z. B. Erfassung und Pflege von Kundenstammdaten, 

Angebotserstellung und Reklamationsbearbeitung 
• Einsatz im Rahmen von nationalen und internationalen Messen, z.B. auf der World Money 

Fair in Berlin 

Dein Profil: 

• Idealerweise hast du erste Berufserfahrungen im Vertrieb von Markenartikeln 
• Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation 
• Versiert im Umgang mit MS Office und M365 
• Erfahrung im Umgang mit Warenwirtschaftssystemen 
• Sehr gutes Deutsch und Polnisch in Wort und Schrift 
• Weitere Fremdsprachenkenntnisse (Englisch, Französisch und/oder Spanisch) wären von 

Vorteil 
• Bereitschaft zu gelegentlichen Geschäftsreisen 

Unser Angebot: 

• Abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld mit hoher Eigenverantwortung 
• Sicherer und zukunftsorientierter Arbeitsplatz, an dem Du Deine Motivation und 

Persönlichkeit einbringen kannst 
• Mitarbeit in einem starken, erfahrenen und motivierten Team 
• Gesundheitsmanagement 
• Work-Life-Balance durch flexible Arbeitszeiten 
• Homeoffice ist möglich 
• 30 Tage Urlaub 
• Selbstverständlich und kostenfrei sind ein Parkplatz, täglich frisches Obst, Snacks, Wasser 

und Kaffee 
• Personalkonditionen für alle Produkte der Leuchtturm Gruppe 

Bewerbung: 
 
Wenn Du Dich für diese Position interessierst, freuen wir uns auf Deine Bewerbung, postalisch oder 
per E-Mail, die einen Hinweis auf Deinen Gehaltswunsch und Deine Verfügbarkeit enthalten sollte. 
Gerne beantworten wir Dir auch erste Fragen unter der angegebenen Telefonnummer. 


